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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA INTRANET 

Fecha de entrada en vigencia: 18 / 12 / 2025 

El presente documento establece los términos y condiciones bajo los cuales los usuarios 

pueden acceder, registrarse y utilizar la Intranet del Programa de Ingeniería de Sistemas 

de las Unidades Tecnológicas de Santander, en adelante, la Intranet. El acceso y uso de 

esta plataforma implica la aceptación expresa, libre y voluntaria de estos términos.  

 

1. IDENTIFICACIÓN DE LA ENTIDAD RESPONSABLE 

La Intranet es administrada por las Unidades Tecnológicas de Santander, con domicilio 

en Av. Los Estudiantes #9-82, Bucaramanga, Santander, quien actúa como responsable del 

tratamiento de la información y de la gestión de la plataforma. 

Al registrarse y hacer uso de la Intranet, el usuario declara haber leído, comprendido y 

aceptado íntegramente los presentes términos y condiciones. Si el usuario no está de 

acuerdo con alguno de ellos, deberá abstenerse de registrarse y utilizar la plataforma. 

 

2. USUARIOS AUTORIZADOS 

El acceso a la Intranet está destinado exclusivamente a: 

a. Estudiantes 

b. Docentes 

c. Personal administrativo 

d. Egresados 

e. Otros usuarios previamente autorizados por la institución 

Para acceder a la Intranet, el usuario deberá proporcionar información veraz, completa y 

actualizada.  

El acceso es personal, intransferible y confidencial. Cada usuario es responsable del uso 

de sus credenciales. 
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El usuario podrá utilizar la Intranet únicamente para fines institucionales, tales como: 

a. Consulta de información académica o administrativa 

b. Carga y descarga de documentos autorizados 

c. Gestión de trámites internos 

d. Comunicación institucional 

e. Acceso a servicios habilitados según su rol 

 

Queda estrictamente prohibido: 

a. Compartir usuarios o contraseñas 

b. Acceder a información o módulos sin autorización 

c. Alterar, dañar o interferir en el funcionamiento del sistema 

d. Subir contenido ofensivo, ilegal, discriminatorio o contrario a la ley 

e. Intentar vulnerar la seguridad de la Intranet 

 

3. RESPONSABILIDADES DEL USUARIO 

El usuario se compromete a: 

a. Mantener la confidencialidad de sus credenciales 

b. Hacer uso adecuado de la plataforma 

c. Respetar las normas institucionales y legales 

d. Reportar fallas técnicas o accesos no autorizados 

e. No realizar acciones que comprometan la seguridad de la información 

 

4. RESPONSABILIDADES DE LA INSTITUCIÓN 

La institución se compromete a: 
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a. Mantener la disponibilidad de la Intranet en condiciones razonables 

b. Proteger la información almacenada 

c. Realizar mantenimientos preventivos y correctivos 

d. Informar interrupciones programadas cuando sea posible 

La institución no garantiza disponibilidad permanente, debido a mantenimientos, 

actualizaciones o fallas externas. 

 

5. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

De conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demás normas aplicables, el usuario autoriza a 

las Unidades Tecnológicas de Santander, a recolectar, almacenar, usar y procesar sus datos 

personales para fines institucionales, académicos y administrativos. 

 

6. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 

La información contenida en la Intranet es confidencial y de uso exclusivo institucional. El 

usuario se compromete a no divulgar, copiar o distribuir información sin autorización 

expresa. 

 

7. PROPIEDAD INTELECTUAL 

Todos los contenidos, documentos, diseños, textos, logotipos, software y material disponible 

en la Intranet son propiedad de la institución o cuentan con licencia de uso. Está prohibida 

su reproducción total o parcial sin autorización escrita. 

 

8. SUSPENSIÓN O CANCELACIÓN DE CUENTAS 

La institución podrá suspender o cancelar el acceso de un usuario en caso de: 

a. Incumplimiento de estos términos 

b. Uso indebido de la plataforma 
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c. Riesgo para la seguridad de la información 

d. Solicitud de autoridades competentes 

 

9. MODIFICACIÓN DE LOS TÉRMINOS 

La institución se reserva el derecho de modificar los presentes términos y condiciones en 

cualquier momento. Las modificaciones serán notificadas a través de la Intranet y entrarán 

en vigencia desde su publicación. 

 

10. VIGENCIA 

Estos términos y condiciones entran en vigencia a partir de la fecha de su publicación y se 

mantendrán vigentes mientras el usuario haga uso de la Intranet. 

 

11. ACEPTACIÓN FINAL 

El usuario declara que ha leído, entendido y aceptado estos términos y condiciones al 

marcar la opción: 

☑ Acepta nuestros términos y condiciones 

 

 


